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1. NOMBRE PROYECTO 
 
Adquisición de una ambulancia para mejorar el servicio de transporte asistencial 
básico para la comunidad del municipio Caldas. 
 

2. CONTRIBUCIÓN A LA POLÍTICA PÚBLICA 
 

2.1. CONTRIBUCIÓN AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO. 
 

NOMBRE DEL PLAN Pacto por Colombia, pacto por la equidad 

ESTRATEGIA: 
III. Pacto por la equidad: política social moderna centrada 
en la familia, eficiente, de calidad y conectada a mercados 

PROGRAMA: 1903 – Inspección, vigilancia y control 

 
2.2. CONTRIBUCIÓN PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL  

 

NOMBRE DEL PLAN Plan de Desarrollo “Unidos por la vida” 2020-2023 

ESTRATEGIA: 
4.2 Componente 2: Bienestar Activo y Saludable para 
Antioquia 

PROGRAMA: 
Programa 5: Fortalecimiento de la Red de Prestadores de 
Servicios de Salud 

 
 

2.3. CONTRIBUCIÓN AL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 
 

NOMBRE DEL PLAN Caldas Territorio Transformador 2020 - 2023 

ESTRATEGIA: Equidad e inclusión para la transformación social 

COMPONENTE: Salud y Bienestar 

PROGRAMA: Fortalecimiento de la infraestructura de salud 

 

3. ANTECEDENTES (Realizar diagnóstico cuando se requiera) 
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4. JUSTIFICACIÓN 

 

Actualmente la institución cuenta con dos ambulancias medicalizadas, una de las cuales 

fue adquirida en el año 2016 con recursos propios de la ESE y la segunda fue adquirida 

por la institución mediante convenio de asociación con la Gobernación de Antioquia en la 

vigencia 2021, por el sistema de cofinanciación en donde la ESE aporto el 20% del costo 

total y se entrega para prestar servicios en enero del 2022.  

 

Adicionalmente la Institución cuenta con una ambulancia básica adquirida en el año 2013 

la cual actualmente se encuentra fuera de servicio ya que está pendiente de realizarle 

trabajos mecánicos, principalmente en el motor, la suspensión, el habitáculo del conductor 

y la cabina del paciente que se encuentra en mal estado.  Las ambulancias medicalizadas 

se encuentran disponibles para el servicio tanto de Transporte Asistencial Básico y como 

medicalizado de pacientes (referencia de pacientes a entidades hospitalarias de mayor 

nivel de complejidad). 

 

Las ambulancias medicalizadas se encuentran habilitadas en el Registro especial de 

prestadores de servicio de salud – REPS, ante la autoridad Departamental según 

Resolución 3100 de 2019 (requisitos mínimos de habilitación) y están a disposición para 

el servicio de Transporte Asistencial Básico y Medicalizado de pacientes (referencia de 

pacientes a entidades hospitalarias de mayor nivel de complejidad).  

 

Por otra parte, la demanda de traslados en la población atendida, es alta y en ocasiones 

es necesario la referencia de más de un usuario a otras instituciones de salud de forma 

simultánea; cuando es el caso se da prioridad según la patología del usuario y se utilizan 

ambas ambulancias (medicalizadas) para el transporte de los pacientes. A esto se suman 

los problemas de movilidad del Área Metropolitana cuando el traslado es en esta área, sin 

mencionar el proceso de entrega y recibo de los pacientes en los centros de atención, que 

también afecta la oportunidad del servicio. 

 

Con la adquisición de una nueva ambulancia se podrá mejorar la oportunidad en la 

prestación del servicio de Transporte Asistencial Básico y se deshabilitará el automotor que 

se encuentra fuera de servicio por fallas mecánicas relevantes. 
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Adicionalmente contar con una nueva ambulancia, permitirá a la ESE obtener 

ingresos adicionales, por la prestación del servicio a otros hospitales del 

departamento, que aportarán a la sostenibilidad financiera de la Institución. 

 

5. ANÁLISIS DE PARTICIPANTES 
 

5.1. Registro e identificación de participantes 
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MATRIZ DE IDENTIFICACIÓN DE PARTICIPANTES 

ACTOR 
(CIUDADANO, 
MUNICIPIO, 
GOBERNACIÓN, 
NACIÓN, JAC, 
ETC.) 

INTERÉS - EXPECTATIVA 

POSICIÓN 
(BENEFICIADO, 
COOPERANTE, 
OPONENTE O 
PERJUDICADO) 

CONTRIBUCIÓN O GESTIÓN 

Otro –  
E.S.E Hospital 
San Vicente de 
Paul de Caldas 

Recibir apoyo 

económico para mejorar 

la prestación de 

servicios de salud en 

cuanto al Transporte 

Asistencial Básico a 

niveles de mayor 

complejidad 

Cooperante 

Recibir recursos 
financieros para la 
adquisición de una 
ambulancia básica que 
permita mejorar la calidad 
de los servicios de atención 
en salud en la E.S.E 
Hospital San Vicente de 
Paúl del Municipio de 
Caldas  

Departamental 
– Antioquia 

Brindar apoyo 
económico para mejorar 
la prestación de 
servicios de salud en 
cuanto al Transporte 
Asistencial Básico a 
niveles superiores de 
mayor complejidad. 

Cooperante 

Aportar recursos 
financieros para la 
adquisición de una 
ambulancia básica que 
permita mejorar la calidad 
de los servicios de atención 
en salud en la E.S.E 
Hospital San Vicente de 
Paúl del Municipio de 
Caldas  

Municipio –  
Caldas 

Brindar apoyo 
económico para mejorar 
la prestación de 
servicios de salud en 
cuanto al Transporte 
Asistencial Básico a 
niveles superiores de 
mayor complejidad. 

Cooperante 

Aportar recursos 
financieros para la 
adquisición de una 
ambulancia básica que 
permita mejorar la calidad 
de los servicios de atención 
en salud en la E.S.E 
Hospital San Vicente de 
Paúl del Municipio de 
Caldas  

Nacional - 
Ministerio de 
Salud y 
Protección 
Social 

Brindar apoyo económico 
para mejorar la prestación 
de servicios de salud en 
cuanto al Transporte 
Asistencial Básico a 
niveles superiores de 
mayor complejidad. 

Cooperante 

Aportar recursos financieros 
para la adquisición de una 
ambulancia básica que 
permita mejorar la calidad de 
los servicios de atención en 
salud en la E.S.E Hospital 
San Vicente de Paul del 
Municipio de Caldas 
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5.2. Análisis de participantes: 
 

La Empresa Social del estado Hospital San Vicente de Paúl del Municipio de Caldas 

Antioquia, requiere la adquisición de una nueva ambulancia básica para brindar servicios 

con calidad, seguridad y oportunidad; pero no cuenta con los recursos financieros 

disponibles para esta compra; debido a esto se plantea hacer un convenio con la Secretaría 

Seccional de Salud y Protección Social de Antioquia y el Ministerio de Salud y Protección 

Social 

 

6. PROBLEMA O NECESIDAD CENTRAL A RESOLVER  

Insatisfacción de los usuarios debido a la alta demanda para la referencia a 
niveles superiores de atención, debido a que la entidad cuenta solo con dos 
ambulancias medicalizadas y la ambulancia básica se encuentra fuera de 
servicio 
 

6.1. Causas que generan el problema  

6.1.1. Causas directas:  

• Deficiencia de la capacidad resolutiva de la ESE Hospital San 
Vicente de Paul del Municipio de Caldas – Antioquia, para la 
referencia de sus usuarios a entidades de mayor nivel de 
complejidad.  

• Vehículo inadecuado para la prestación del servicio de transporte 

asistencial 

 

6.1.2. Causas indirectas 

• No se cuenta con un plan de contingencia idóneo para la 

ocurrencia de eventos que así lo requieran 

• Vehículo insuficiente y/o obsoletos para el transporte asistencial 

de pacientes, por fallas mecánicas relevantes. 

 

6.2. Efectos generados por el problema: 

 

6.2.1. Efectos directos: 

• Demoras en la atención medica de los pacientes. 

• Aumento de la morbilidad y mortalidad por la no atención y/o referencia 

y contrarreferencia oportuna de los usuarios. 

• Incumplimientos normativos en el servicio de traslado asistencial básico 
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6.2.2. Efectos indirectos: 

• Insatisfacción de los usuarios  

• Aumento de demandas por la inoportunidad en el transporte asistencial 

de urgencias 

• Sanciones por incumplimiento de la normatividad. 

 

7. OBJETIVOS DEL PROYECTO 

 

7.1. Objetivo General 

 

Mejorar la atención en salud de los habitantes del Municipio de Caldas 

Antioquia, brindando atención con calidad, seguridad y oportunidad en el 

Traslado Asistencial Básico a entidades de mayor nivel de complejidad, 

con la adquisición de una nueva ambulancia básica. 

 

 

7.2. Objetivos específicos 

 

• Mejorar la oportunidad en la referencia de los usuarios a 

instituciones de mayor complejidad. 

• Mejorar el parque automotor para la prestación del servicio de 

transporte asistencial 

• Fortalecer la capacidad técnica y logística para el transporte 

asistencial de pacientes. 

• Mejorar la calidad del servicio de transporte asistencial básico 

para los usuarios del Municipio de Caldas Antioquia. 

 

 

 

8. ANÁLISIS DE ALTERNATIVAS 

 

La institución requiere de la adquisición de una ambulancia básica para 

mejorar la oportunidad de los Traslados Asistenciales Básicos y así disminuir 

la demanda insatisfecha de la comunidad del Municipio de Caldas Antioquia 

 

8.1. Alternativa seleccionada 
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Mejorar el servicio de traslado de pacientes desde la Empresa Social del 

Estado Hospital San Vicente de Paul de Caldas Antioquia a otras 

instituciones de mayor nivel de complejidad. 

 

 

9. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES FÍSICAS Y FINANCIERAS 

 

9.1 Valor total del Proyecto: $240.294.117 

1 2 3 4 5 6 7 8

1 Etapa Planeación

1.1 Formulación, Estructuración y Registro del Proyecto X X

1.2 Viabilidad del proyecto X

1.3 Recepción de los recursos X

1.4 Estudio de mercado X

1.5 Gestión de proponentes X

2 Etapa Ejecución

2.1 Contratación dotación ambulancias X X

2.2

Adquisición ambulancias TAB 4x4, con dotación completa de

equipos, estricto cumplimiento de la NTC 3729 última

actualización, con documentos y traslado al sitio de entrega. 

X X

2.3 Recepción a satisfacción dotación X

2.4 Entrega ambulancias Entidades Territoriales X

3 Etapa Liquidación

3.1 Liquidación y cierre del proyecto X

3.2 Firma acta de liquidación X

ACTIVIDADES / TAREAS
MESES

Adquisición de una ambulancia para mejorar el servicio de transporte asistencial 

básico para la comunidad del municipio Caldas.

510029

Mejorar la atención en salud de los habitantes del Municipio de Caldas Antioquia, 

brindando atención con calidad, seguridad y oportunidad en el Traslado Asistencial 

Básico a entidades de mayor nivel de complejidad, con la adquisición de una nueva 

ambulancia básica.

23/05/2022

Nombre del Proyecto:

Código del Proyecto:

Objetivo General del Proyecto:

Fecha Elaboración: 


