Informacion Corporativa

Mision

Somos una institucion del orden departamental, que presta servicios de salud integrales
bésicos y especializados, con altos estandares de calidad y un talento humano idéneo,
calificado y comprometido. Nuestros servicios estan fundamentados en la experiencia,
evidencia cientifica y calidez, buscando satisfacer las necesidades de los usuarios, sus
familias y la comunidad, en armonia con el medio ambiente.

Vision

Seremos una institucion prestadora de servicios de salud con altos estandares de
calidad, resolutiva, innovadora y sostenible financieramente, posicionada como centro
de referencia para el Departamento de Antioquia; enfocada en una experiencia de

atencion cercana a los usuarios y orientada al cumplimiento de nuestra propuesta de
valor.

Valores
Honestidad:

Actuar siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo los deberes con
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

Respeto:

Reconocer, valorar y tratar de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y
defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.

Compromiso:
Ser consciente de la importancia del rol del servidor publico y estar en disposicién

permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con las que se
relaciona en sus labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.



Diligencia:

Cumplir con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a su cargo de la
mejor manera posible, con atencion, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar
el uso de los recursos del Estado.

Justicia:

Actuar con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad,
igualdad y sin discriminacion.

Empatia:

Comprender y responder de forma solidaria y consecuente, ante las situaciones de otra
persona de acuerdo con las necesidades y circunstancias especificas.

Propuesta de valor

Nuestro crecimiento institucional nos permitira prestar servicios en salud con
integralidad, inclusion, oportunidad, accesibilidad y seguridad, lo que generara que la E.
S. E Hospital San Vicente de Paul de Caldas sea la institucién de atencion referente de
segundo nivel en la red del Sur del Valle de Aburra y del Suroeste Antioquefio.

Eslogan

Unidos construiremos la institucidon que soiamos.



