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1. Objetivo

Definir los lineamientos para establecer la ruta estratégica y operativa de la planeacion
Institucional de la E.S.E Hospital San Vicente de Paul de Caldas, con el fin de fortalecer
la gestidn institucional, cumplir los planes, programas y proyectos, que orientan una
adecuada toma de decisiones estratégicas, permitiendo satisfacer las necesidades de
nuestros grupos de valor.

2. Marco Normativo

e Constitucion Politica

e Ley 152 de 1994. Por la cual se establece la Ley Organica de Plan de Desarrollo

e Decreto 1083 de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del sector de funcién Publica.

e Decreto 612 de 2018. Por el cual se fijan directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accidn por parte de las entidades del
estado.

3. Definiciones
Desempefio: Medida en que una intervencién para el desarrollo o una entidad que se
ocupa de fomentar el desarrollo, actia conforme a criterios/normas/directrices

especificos u obtiene resultados de conformidad con metas o planes establecidos.

Grupo de Valor: Medicién estadistica, mediante la cual se pueden clasificar y asociar
conjuntos de personas con caracteristicas similares.

Gestion del Riesgo: Proceso efectuado por la alta direccion de la entidad y por todo el

personal para proporcionar a la administracion un aseguramiento razonable con
respecto al logro de los objetivos.
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Indicador: Instrumentos de medida que permite analizar la relacion entre dos o0 mas
variables con el fin de determinar el avance o retroceso en el logro de un objetivo en un
periodo determinado.

Indicador de producto: Mide el grado de obtencion del bien o servicio ofrecido por el
proyecto. Por ejemplo, el nimero de kildmetros construidos respecto a lo programado o
el nimero de personas capacitadas frente a lo programado.

Indicador de Impacto: Representacion cuantitativa de una variable en relacion con
otra, que permite medir los efectos a mediano y largo plazo, generados por una politica,
programa o proyecto, sobre la poblacion en general. Los efectos medidos son aquellos
directamente atribuibles a dicha politica, programa o proyecto especifico. Incluye
efectos positivos y negativos, producidos directa o indirectamente por una intervencion,
sean estos intencionales o no.

Indicador de Gestidon: Representacién cuantitativa de una variable en relacion con
otra, que permite medir los procesos, acciones y operaciones adelantados dentro de la
etapa de implementacién de una politica, programa o proyecto.

Indicador de Eficiencia: Mide la eficiencia de los recursos por la gestion de la entidad,
ya sea a través de los desembolsos al proyecto y/o su incidencia sobre el presupuesto
total asignado a la entidad.

Objetivos Estratégicos: Propdsitos orientados a solucionar los grandes problemas del
desarrollo de la entidad territorial y responden a la pregunta: ¢qué hacer para lograr el
objetivo general? Estos objetivos estan asociados a las grandes dimensiones
estratégicas del Plan.

Plan: Instrumento que permite determinar objetivos, metas prioridades y estrategias de
manera general definidas para un periodo de tiempo.

Planeacion: En términos publicos es la orientacibn adecuada de los recursos
procurando el cumplimiento de objetivos de desarrollo econdmico y social.

Planeacion Estratégica: Orientacion y promocion de procesos en busca de la

movilizacion de diversos temas y actores para escoger y construir su futuro. Para ello
se requiere de la articulacion de intereses en procura de un consenso sobre el futuro
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deseado y posible para forjar un espacio de accién donde se anticipen los cambios, se
aprovechen las potencialidades y se fortalezca el uso eficiente de los recursos.

Plan de Desarrollo: Instrumento de planificacion que orienta las acciones de las
administraciones departamentales, distritales y municipales durante un periodo de
gobierno.

Plan Estratégico Institucional: Documento en el que se incluyen los componentes del
direccionamiento estratégico de la entidad publica, es decir aquellos que orientan el que
hacer institucional. Estos componentes estaran alineados con en el marco del Plan de
Desarrollo Departamental y seran definidos en un periodo de cuatro afios.

Plan de Accién: Instrumento de programacion anual de las metas del plan de
desarrollo que permite a cada dependencia de la administracion orientar su quehacer
para cumplir con los compromisos establecidos en el plan de desarrollo. A la vez, es el
instrumento sobre el cual se realiza la actividad de seguimiento y la autoevaluacion.

Proyectos de Inversion publica: Grupo de tareas que comprometen recursos
(hombres, maquinas, informacion, etc.), actividades y productos durante un periodo
determinado (dias, meses, afios, etc.) y en una regién en particular (barrio, municipio,
departamento, region, etc.) que resuelven problemas o necesidades de la poblacion. El
proyecto debe estar directamente relacionado con los objetivos de un Plan de
Desarrollo (conjunto de metas y objetivos identificados como prioritarios dentro de
determinada administracion como factores generadores de desarrollo).

Riesgo: Situacion no deseada que puede generar un impacto en el logro de los
objetivos.

4. Descripcién de la Politica

La E.S.E Hospital San Vicente de Paul de Caldas se comprometa a fomentar una
cultura de planeacibn mediante la elaboracion, seguimiento y gestibn de planes,
programas y proyectos institucionales, permitiendo que se cuente con informacion
esencial para la adecuada toma de decisiones con miras a satisfacer las necesidades
de nuestros grupos de interés.
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5. Alcance

La Politica de Planeacion aplica a todos los procesos de la entidad como herramienta
de gestion, y tiene relacion con los resultados obtenidos en el desempefio institucional y
el cumplimiento de los planes, programas y proyectos.

6. Divulgacién e Implementacion
6.1 Divulgacion

Esta Politica Institucional se divulgard y desplegara a todos los lideres de procesos,
quienes socializaran la politica con sus equipos de trabajo, para lo cual deberan dejar
constancia mediante listas de asistencia, las cuales enviaran o entregaran a la Oficina
Asesora de Planeacion.

Ademas de lo anterior, esta politica estard disponible en los diferentes medios
institucionales y sera incluida en los ejercicios de induccion y reinduccién institucional.

6.2 Implementacion

La E.S.E Hospital San Vicente de Paul de Caldas adopta los lineamientos establecidos
por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica de Colombia, integrado por 7
dimensiones, y se focaliza en la Dimension # 2 Direccionamiento Estratégico y
Planeacién, que define las orientaciones para la ruta estratégica de la gestion
institucional, como se muestran en la siguiente imagen:

Gestion del conoelmiente .-+
¥ la Innovaci on i

Fuente: Funcidn Piblica, 2017
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Es de tener presente que este modelo de planeacion estratégica de la entidad se
fundamenta en los valores éticos considerados en la Politica de Integridad de la E.S.E.

A continuacién, se presentan los lineamientos de las etapas que estructuran la Politica
de Planeacion Institucional integrada en la Dimension de Direccionamiento Estratégico
y Planeacion, que se concreta por medio del Plan Estratégico Institucional (PEI).

6.2.1. Esquema de las etapas comprendidas en la Politica de Planeacion
Institucional

e DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO:

Esta etapa se desarrolla teniendo en cuenta los referentes enmarcados en el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion, y comprende la reflexion sobre la razén de ser de la
entidad, el objeto para lo cual fue creada, los derechos que garantiza, las necesidades y
expectativas de los grupos de valor que esta llamada a satisfacer, y cudl es el valor
publico a mejorar; asi mismo, comprende el marco normativo que regula las
actuaciones administrativas de la entidad.

Esta etapa desarrolla la primera parte de fundamentacion del PElI y comprende la
definicion de la Mision, Vision, Objetivos y Valores institucionales.

e DIAGNOSTICO DE CAPACIDADES Y ENTORNOS:

En esta segunda etapa, se identifican las capacidades de la E.S.E para desarrollar su
gestion, con metodologias para tal fin como la técnica de analisis DOFA (Debilidades,
Oportunidades, Fortalezas y Amenazas) y otras que permitan identificar los aspectos
Politicos, Econdémicos, Sociales, Tecnoldgicos, Ambientales, que influyen la gestion, a
partir de los cuales se pueden establecer las condiciones que plantea el contexto
interno y externo de la entidad que sirvan de referente para la toma de decision e
identificacion de riesgos. Por lo tanto, se revisan los siguientes aspectos:

v' Internos: Talento humano, procesos y procedimientos, estructura organizacional,
recursos disponibles, capacidad instalada, cultura organizacional, resultados de
auditorias interna y externas, mediciéon de desempefio institucional, Tecnologias de
la informacién y las comunicaciones entre otros.
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v' Externos: Entorno politico, econémico, social, fiscal y otros mas particulares, como
la percepcion que tienen sus grupos de valor frente a la cantidad y calidad de los
bienes y servicios ofrecidos, sus resultados e impactos.

v' Grupos de valor o partes interesadas: Actores y/o los grupos de interés, internos
y externos que ejercen influencia sobre las decisiones de la organizacion.

¢ FORMULACION PLANES ESTRATEGICOS:

En esta tercera etapa se disefian el conjunto de planes institucionales que contribuyen
al desarrollo de lo identificado con la reflexion estratégica previa de la entidad y las
capacidades identificadas con el diagnostico. Con esta informacioén la E.S.E formula el
Plan Estratégico Institucional a cuatro afios.

Es importante que las Politicas de Planeacion Institucional y Gestion Presupuestal
estén articuladas, para el cumplimiento de los objetivos y alcanzar los resultados

esperados.

Asi mismo, en cumplimiento del Decreto 612 de 2018, se formularan los planes
estratégicos alineados con las dimensiones de MIPG y articulados con el Plan de
Accion y los objetivos estratégicos de la entidad. Estos deben ser publicados en la
pagina web oficial de la entidad a mas tardar el 31 de enero del afio vigente. A
continuacion, se relacionan los planes y responsables en la E.S.E:

1. Plan Institucional de Archivos de la

Entidad PINAR

2. Plan Anual de Adquisiciones

3. Plan Anual de Vacantes

Subgerencia Administrativa y Financiera

Oficina Asesora Juridica y Subgerencia
Administrativa y Financiera

Direccion de Gestion Humana y Desarrollo
Organizacional

4. Plan de Previsibn de Recursos Direccion de Gestion Humana y Desarrollo

Humanos
5. Plan

Organizacional
Estratégico de Talento Direccion de Gestion Humana y Desarrollo

Humano- Plan de Bienestar Organizacional

6. Plan Institucional de Capacitacién

Direccion de Gestion Humana y Desarrollo
Organizacional
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Direccion de Gestion Humana y Desarrollo
Organizacional

8. Plan de Trabajo Anual en Seguridad Direccion de Gestion Humana y Desarrollo
y Salud en el Trabajo Organizacional

7. Plan de Incentivos Institucionales

9. Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano, - Programa de Oficina Asesora de Planeacion
Transparencia y Etica Empresarial

10. Plan Estratégico de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones
PETI.

11. Plan de Tratamiento de Riesgos de
Seguridad y Privacidad de Ila
Informacién.

Direccion Técnica de Gobierno Digital y
Tecnologia de Informacion

Direccion Técnica de Gobierno Digital y
Tecnologia de Informacion

12. Plan de Seguridad y Privacidad de Direccion Técnica de Gobierno Digital y
la Informacion Tecnologia de Informacion

e FORMULACION PLANES DE ACCION:

Esta cuarta etapa permite la operacionalizacién de la reflexion estratégica a través del
disefio de un plan de accién en cada vigencia o plan operativo anual POA, que
relaciona e integra las dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) con las politicas, planes, programas y proyectos de la entidad.

En relacion con lo anterior, cada una de las areas de la E.S.E define sus actividades,
metas, indicadores, entregables, responsables y fechas de entrega, lo cual se realiza
con la asesoria de la Oficina Asesora de Planeacion y esta ultima sera la encargada de
consolidar el Plan Operativo Anual POA de la entidad y gestionar la publicacion
oportuna en la pagina web acorde con la normativa vigente.

Periédicamente, acorde con la dinAmica y planeacion institucional, se hace seguimiento
periodico al cumplimiento de estos compromisos, identificando si existen desviaciones y
tomando los correctivos necesarios oportunamente.

e FORMULACION DE INDICADORES:

Esta etapa corresponde a la elaboraciéon de indicadores que permiten medir el
desempefo y resultados de la entidad en cumplimiento a los objetivos y metas
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enmarcadas en la planeacion estratégica y en los macroprocesos estratégicos,
misionales, de apoyo y evaluacion.

La E.S.E establece los lineamientos para orientar el mejoramiento de los diferentes
procesos institucionales, que, respecto al flujo de informacion, comprenden desde la
captacion de los datos en las diferentes areas de la institucion donde se llevan a cabo
las actividades de prestacion de servicios de salud y administrativas, hasta su
almacenamiento, consulta y procesamiento.

Estos lineamientos apoyan la obtencién de informacion més rapida y veraz, facilitando
la identificacion, seguimiento, control y andlisis de los indicadores acorde con la
normatividad vigente y fortaleciendo la toma de decisiones en el marco de la ejecucion
del Plan de Desarrollo Institucional, ademas, cumpliendo con el reporte de informacion
e indicadores en salud a los entes de control y/o entidades responsables de pago.

e FORMULACION DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA GESTION DEL RIESGO

Para emitir los lineamientos de administracion del riesgo en la E.S.E Hospital San
Vicente de Paul de Caldas, es preciso analizar el contexto general de la entidad de tal
forma que permita establecer su complejidad, procesos, planeacion institucional, entre
otros aspectos, la cual se desarrolla fundamentado en la metodologia definida en la
Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas,
vigente de la Funcién Publica.

Los lineamientos en mencidon se definen en la politica PO.DE.PLA-01 Politica de
Gestion del Riesgos, la cual es el compromiso de la E.S.E en cuanto a la gestion de
los riesgos, que comprende ademas los subsistemas de gestion de riesgos establecidos
en la normatividad vigente de la Supersalud, en la que se incluye el alcance, la
estructura de los roles y responsabilidades con base en el esquema de las tres lineas
de defensa y la periodicidad para el seguimiento y evaluacion a los riesgos, como
minimo de forma anual, lo cual se consigna en los mapas de riesgos institucionales
segun instrumentos definidos por la Funcion Publica.
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7. Evaluacion y Seguimiento

La evaluacion de la Politica de Planeacion se lleva a cabo en el Comité de Gestion y
Desempefio, a través del seguimiento al cumplimiento del Plan de Accién o Plan
Operativo anual con una meta de cumplimiento del 90%.

La Oficina de Auditoria Interna realizara evaluacion a la implementacion de la politica a
través de la Evaluacion por dependencias que realiza anualmente.

8. Control de Cambios

L, Descripcion , . Elaborado Revisado
Version scrip '. Razén del cambio vis Aprobado por Fecha
del cambio por por
Creacion de la Lineamientos Jefe Oficina Instigjocriglrt; de
01 . Normativos de Asesora Gerencia - 26/12/2023

Politica o . Gestion y

Funcién Puablica Planeacion ~

Desemperio
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